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INTRODUCAO

Tendo em conta o cenario atual da pandemia que assola ndo s6 0 Nosso pais, mas
também toda a Europa e 0 Resto do Mundo, elaboramos o Plano de Contingéncia
da Quinta Nova de Nossa Senhora do Carmo e Quinta da Taboadella, com novos
procedimentos e regras de forma a minimizar o impacto da situagéo da COVID-19.

Foi decidido em Conselho de Administracéao tomar medidas adicionais aqguelas ja
comunicadas pela DGS, com vista a reduzir ao minimo indispensavel a circulacdo e
aglomeracéao de grupos de pessoas nas suas instalagoes.

O nosso plano de contingéncia abrange os nossos colaboradores, fornecedores e
clientes e 0 nosso desejo € termos zero casos de covid 19.

Esperamos que todos compreendam a importancia do mesmo.
Saude. Brindemos a elal

A Administracao.
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MAIS VALE PREVENIR DO QUE REMEDIAR

QUINTA NOVA

TABOéQELLA
Atualmente nao existe qualquer medicamento e vacina e, até a pandemia passar, podemos promover pequenos gestos
que ajudam a controlar o seu efeito nocivo.

O importante € nao ficarmos infetados.

Ingestéo de liquidos e alimentos:

Liquidos: E muito importante beber sempre muita 4gua! Consumir durante o dia bebidas quentes, como cha, ché
de ervas, caldo, sopas ou simplesmente agua quente;

Lim&o: todos os dias corte 1 limao em trés partes e cologue num copo ou jarro, depois despeje agua para ficar
alcalina. Podera aumentar a quantidade para beneficiar toda a sua familia;

Vitamina C: ¢ outro dos segredos, devemos consumir uma dose recomendada de vitamina C nos proximos meses
para aumentarmos o nosso nivel de imunidade fisica.

Para informacéao, condi¢cdes favoraveis a inativagéao eficaz do virus:
Temperatura > 30 °C
Humidade < 30 °C
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POR TODOS NOS E POR SI, PROTEJA-SE

QUINTA NOVA

TABOI&BELLA
Sempre que sair de sua casa: para o seu trabalho, ir as compras de supermercado ou farmacia, para cuidar de pessoas
que precisam de ajuda ou passear o seu cao, por favor proteja-se;
1. Nao cologue as suas maos nos olhos, no nariz e na boca;

2. Proteja a sua méo direita sempre que tenha que tocar numa superficie e tente utilizar mais vezes a sua méo
esquerda;

3. Lave as méaos com frequéncia durante 20 segundos e de forma adequada (ver folheto);

4. Cumpra o isolamento e evita sair de casa;

b. Parasua seguranca, nao conviva com os seus familiares e amigos nem dé abracos, beijos e apertos de mao;
6. Mantenha sempre uma distancia social, no minimo, de 2 a 3 metros;

7. Cumpra a etiqueta respiratoria (tossir e espirrar para a dobra do cotovelo);

8. Ao assoar devera colocar imediatamente o lenco de papel no lixo em local seguro;

9. Caso tenha sentido ou evidenciado sintomas de doenca respiratoria ou febre (37,5°), contacte com a chefia
telefonicamente dando-lhe conta do sucedido.
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SINTOMAS E CASOS SUSPEITOS

QUINTA NOVA

/ L »

DIFICULIDA&OE RESFRATORLA

REGRESSOLU DE ALGLIMA DAS
AREAS AFETADAST

HAVE YOU RETOURMNED FROM ANY
AFFECTED AREAS?

ou

15/04/2020

OR

.y

COMTACTOU COM UM DOENTE INFETADD

HAVE YOHU BEEN IN COMTALT WITH
Al INFECTED PATIENT

TABO%SIBELLA

SINTOMAS

CASOS SUSPEITOS

Confidencial - Plano de contingéncia COVID 19 6



FLUXOGRAMA COVID 19 - COMO AGIR EM CASO SUSPEITO

QUINTA NOVA

Trabalhador com sintomas

Trabalhador informa chefia direta da situagio e dirige-se para a drea de “isolamento”

Chefiadireta contacta o empregador, alerta para a situagdo e asseguraa
assisténcia necessdria ac Trabalhador

Trabalhador contacta SNS 24 (808 24 24 24)

SMS 24 questiona o trabalhador

Casondo suspeito

s

TABOADELLA

@ Continuacao Fluxograma

Casoinfirmado

Autoridade de Salde Local:

- Informa o empregador dos resultados laboratoriais
positivos;

- Procede & gestdo de contactos

Autoridade de Satude Local:informao
empregador dos resultados laboratoriais
negativos

SMS 24 adota o procedimento
de acordo com a situagdoclinica

SMS 24 contacta Linha de Apoioao Médico

Caso Suspeito Ndo Validado

Suspeito Validado

Trabalhadorinforma o empregador

Processo encerrado para COVID-19

SMS 24 define os procedimentos
adequados & situagdo clinica do —
Trabalhador

Empregadorinforma o Médicodo

INEM transporta
trabalhador para
Hospital de
referéncia

Chefiado
Trabalhador
informa o
empregadordo
caso validado

Colheitade
amostras biolégicas
no Hospital de
referéncia

Trabalho da situacdo clinica do —
Trabalhador

®

15/04/2020

O empregador:

* ‘eda acessoa area
de “isolamento”

* Colaboracoma
Autoridade de
Saude local na
identificacdo de
contactos
praximos do
trabalhador

= Informaos
trebalhadores dos
procedimentos

* Informa o médico
do trabalho

Empregador providenciaalimpeza

Processo encerrado para COVID-19 T = F t )
P e desinfecdo da drea de “isclamento”

Autoridade de Sadde Local levanta
interdigio apds descontaminagio

Autoridade de Saude Local informa

Fonte: Orientagioda DES ng 006/2020de 26/03/2020 a DGS das medidas implementadas
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PROCEDIMENTOS PERANTE UM CASO SUSPEITO

QUINTA NOVA

TABOéBELLA
Passo 1: -

« Quem manifestar sintomas ou identificar um caso suspeito, deve informar de imediato a chefia ou uma das vozes de comando
(ver no slide seguinte), preferencialmente por via telefénica, e o suspeito deveré colocar de imediato uma mascara cirurgica e

dirigir-se de imediato para o local de isolamento;
« A chefia ou a voz de comando informada contacta de imediato os RH:;

« A chefia ou a voz de comando que tiver de prestar assisténcia a um caso suspeito, tendo de o acompanhar ao local de isolamento
(exemplo: em caso de dificuldade de locomocéo), deve:

e Lavar e desinfetar as maos;
« (Colocar uma mascara cirurgica e luvas descartaveis, presentes no kit de prevencao de infecao que se encontra em cada

uma das instalacdes da empresa;
« Assegurar, sempre que possivel, a distancia de seguranca (superior a 1 metro) da pessoa com sintomas;
« ApoOs contacto com a pessoa com sintomas e apos retirar a mascara e luvas devera higienizar as maos.

Passo 2:

« A pessoa com manifestacdo de sintomas dirige-se, tdo breve quanto possivel, para o local de isolamento/zona de contencéo:
Quinta Nova - Covas do Douro - Trabalhadores e Turistas: Antiga loja do Enoturismo por baixo dos escritérios da producéo;
Quinta Nova - Escritdrios Mozelos — Trabalhadores: Posto médico da ACC
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PROCEDIMENTOS PERANTE UM CASO SUSPEITO

QUINTA NOVA

TABOADELLA

Passo 3:
« No local de isolamento, o colaborador com manifestacdo de sintomas contacta o SNS 24 (808 24 24 24);

« O profissional de saude do SNS 24 guestiona o trabalhador doente quanto a sinais e sintomas e ligagao
epidemiologica compativeis com um caso suspeito de COVID-19;

« Apos avaliagao, o SNS 24 informa o Trabalhador:

Se nao se tratar de caso suspeito de COVID-19: define os procedimentos adequados a situacéo clinica do
trabalhador;

Se se tratar de caso suspeito de COVID 19: O SNS 24 contacta a linha de apoio ao médico (LAM) da DGS para
validacao da suspeicao, podendo o resultado ser caso suspeito validado ou nédo validado.

O SNS 24 define os procedimentos habituais e adequados a situacao clinica do trabalhador; O trabalhador informa
o empregador da validacdo ou nao validacao, e este ultimo devera informar o medico do trabalho responsavel. Em
caso de validagao, a DGS ativa o INEM, o INSA e Autoridade de Saude Regional, iniciando-se a investigacao
epidemiologica e a gestao de contactos. A chefia direta do trabalhador informa o empregador da existéncia de um
caso suspeito validado na empresa.
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VOZ DE COMANDO COVID 19

QUINTA NOVA

TABOI&QELLA
Numa situagao de pandemia como esta, 0 interesse da nossa empresa € proteger 0s nossos colaboradores, 0s N0ssos

fornecedores, prestadores de servicos, parceiros, clientes e as familias de todos.

Constituimos uma equipa com a Voz de Comando, pretendendo minimizar o impacto da epidemia da COVID-19.

Temos 6 vozes de Comando na empresa:
Ana Mota

Guimaraes Correia

Rodrigo Costa

Ruben Lima

lgor Gomes

Ana Filipa

A Voz de Comando tem como objetivo;

Informar cada um dos colaboradores sobre o COVID 19;

Comunicar alguma situacao anomala;

Auditar todos e cada um acerca dos procedimentos estabelecidos no PLANO DE CONTINGENGIA:
Responder a duvidas e solicitagoes sobre o COVID 19.

Cada Voz de Comando tem a seu cargo varias pessoas da equipa, que ira ser contactar por telefone ou email a
respeito do COVID 19.
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FQUIPAMENTOS E PRODUTOS

QUINTA NOVA

Em todas as instalagoes existem os seguintes produtos e equipamentos
para higienizacao e protecgao:

» Solucao antisseptica para limpeza das maos a ser usada por
colaboradores, fornecedores e clientes. Esta solucao esta a vista, nas
entradas das unidades e nas areas comuns (ex. vestuarios);

« Um kit com mascaras e luvas descartaveis para usar caso seja
necessario agir perante um caso suspeito. Este kit esta guardado na
unidade em local do conhecimento e acesso por todos;

« Um desinfectante para objectos e superficies e toalhitas de papel
descartaveis para limpeza regular;

e Um contentor de residuos com abertura ndo manual e saco de plastico
(espessura de 50 a 70 micra).

Produtos adequados a inativacgao eficaz do virus nas superficies:

10 min.
10 min.
30 seg
1 min
1 min

TABO%SIS)ELLA

Sobrevida do coronavirus
em superficies

Aco inoxidavel

72 horas

3 dias
Plastico

72 horas

3 dias
Papelao

24 horas

1 dia
Cobre

4 horas
Poeiras

1,1 hora

Fonte: New England Journal Of Medicine, CDC e Universitis of California, LA, Princetor
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HIGIENE PESSOAL

QUINTA NOVA

TABOADELLA

« Lavar frequentemente as maos, com agua e sabéo, esfregando-as bem durante pelo menos 20 segundos,
nomeadamente depois de atividades de grupo como reunioes, idas a casa de banho, antes e depois das refeigoes,
na preparacdo de alimentos e sempre que estejam sujas (Ver folheto em anexo);

- Usar em alternativa, para higiene das maos, uma solugéo a base de alcool;

- Evitar partilhar comida, ou objetos pessoais (copos, telemoveis...);

« Sempre que sair a rua, retire a sua roupa e 0s sapatos.

- Os profissionais que manifestarem sintomas de infecéo respiratoria (tosse, febre ou dificuldade em respirar) néo
devem comparecer na empresa, e devem comunicar a chefia direta;

« (Caso sejam identificados sintomas nas pessoas institucionalizadas como febre, tosse ou dificuldade respiratoria,
ligar para SNS24 — 808 24 24 24 e seguir as recomendacoes.
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PROCEDIMENTOS

QUINTA NOVA

DENTRO DA EMPRESA TABOADELLA

O acesso a empresa a fornecedores, clientes ou outras pessoas estranhas a operacao interna que nao tenham autorizacéao da direcao
esta interdito até instrucdes contrarias;

As movimentagoes na empresa sao agora restringidas ao estritamente necessario e apenas a area de trabalho afeta a cada um;

Nao pode haver concentragcao de pessoas, devendo ser respeitada a distancia social minima de 2 metros aconselhada pela DGS em
todas as areas interiores e exteriores da empresa;

Os colaboradores deverdo apresentar-se na empresa com uma antecedéncia minima nao superior a 5 minutos antes do seu horario
de trabalho;

As reunides de trabalho sao agora efetuadas por meios eletronicos. Em caso de extrema necessidade de presenca fisica, devera ser
contactada a diregao;

Foram reforcadas as medidas de limpeza das instalagdes, nomeadamente macanetas, puxadores, corrimoes, interruptores, wc's e
espacos comuns;

Por forma a diminuir a concentracdo de pessoas em espacos fechados e a ndo haver cruzamento de equipas, os balnearios/vestiarios
foram encerrados. Os colaboradores deverao vir com a farda de casa e, se necessario, a entrega de fardamento sera reforcada nas
areas de trabalho cuja atividade potencia a sujidade, por exemplo tratoristas, adega, cozinha e house keeping;

Séo proibidas “as boleias” de colegas, exceto no caso de os colaboradores serem um casal;

F proibida a dormida de mais que 1 colaborador por quarto no dormitorio, pelo que deveremos dar prioridade aos colaboradores sem
possibilidade de ir a casa diariamente.
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PROCEDIMENTOS

HOMEOFFICE / TELETRABALHO TABOADELLA

« Cumprindo as diretrizes da DGS, foi feita uma analise de todas as funcdes que podem ser desempenhadas
temporariamente a partir de casa em regime de HomeOffice, identificados os colaboradores que o poderéo fazer de
imediato e decidido que 0 esquema passou a vigorar a partir de 16-3-2020 até nova reavaliacdo/deciséo;

« O HomeOffice € um esquema de trabalho fora do espaco fisico da empresa e pressupde 0 Uso responsavel quer por
parte do Colaborador quer da sua Chefia das tecnologias e sistemas de comunicacao bem como o cumprimento do
horario de trabalho e a boa relacao com os restantes colegas de trabalho.

« Jodos os colaboradores em HomeOffice, poderdo ter que se deslocar a empresa sempre que necessario em total
cumprimento dos cuidados de saude publica instituidos.

Em anexo: Recomendacdes de protecao, principais sintomas e contacto com SNS.
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PROCEDIMENTOS

ESCRITORIO TABOADELLA

« Na rececédo de cada escritorio, e dentro de todos os wc's (conforme a localizacéo e estrutura), foi colocado um suporte com gel
desinfetante;

« A utilizacao de luvas € obrigatoria em todos os servigos de limpeza e desinfecao de 2 em 2h, a partir das 8h00 da manha - com
aplicacdo de produto desinfetante nas zonas sensiveis (macanetas, puxadores, torneiras,...);

« Diariamente devera desinfetar a sua mesa, monitor, teclado, telefone, telemaovel, rato de computador e outro material de escritorio.
Cada colaborador devera ter o seu estojo pessoal de canetas. Sempre que as cadeiras forem ocupadas deverao ficar no minimo 12

horas sem que ninguém se sente nelas;

« Para o uso de eletrodomésticos (maquinas de café, frigorificos, chaleiras etc) e da impressora, deve ser designada uma pessoa que
sera responsavel pela utilizacao do equipamento e o desinfetar a cada 2 horas;

* Privilegie os documentos digitais. Sempre que passar um papel a um colega, tente organizar tudo;

« No escritorio existe um termometro com infravermelhos para medir a temperatura de todos os colaboradores sempre que solicitado;
« Evite partilhar comida, ou objetos pessoais (copos, telemoveis...);

« Os circuitos de trabalho devem restringir-se ao seu departamento, evitando a circulagao e “mistura de servigos e colaboradores”;

Em anexo: Recomendacdes de protegao, principais sintomas e contacto com SNS.
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PROCEDIMENTOS

QUINTA NOVA

VITICULTURA

E obrigatorio o uso de luvas para todos os trabalhadores e para todas as tarefas;
Sempre que solicitado pela direcao e em caso de estrita necessidade, o uso de mascara € obrigatorio;

Todas as tarefas de viticultura tais como despampa, ampara e desponta, serdo realizadas por um so trabalhador por
bardo, mantendo desta forma a distancia social de seguranca e obrigatoria de 2 a 3 metros;

Em todas as tarefas com pulverizador além do equipamento exigido para a funcédo (fato de protecéo, luvas, méascara e
oculos de protecdo), devera manter a distancia social de seguranca e obrigatéria de 2 a 3 metros;

Para prevenir, devera ser evitado o transporte de trabalhadores entre parcelas, e de varias pessoas na mesma viatura;

As ferramentas de trabalho sdo preferencialmente pessoais e nao deveréo ser partilhadas. Devem ser desinfetadas com
um produto proprio antes e no final de cada utilizacao e sempre que mudem de utilizador;

Caso as refeigoes sejam praticadas no campo, o trabalhador deve:

Retirar as luvas e lavar as maos com agua e o seu sabado que deve ser individual durante pelo menos 20 segundos;
Mantenha a sua distancia de seguranca, sempre a 2 a 3 metros dos seus colegas de trabalho;

Durante a refeicao, nunca leve as maos a boca, nariz ou olhos, nem partilhe a comida nem louga com o colega;

No final da refeigao, lave novamente as maos da mesma forma e de regresso ao trabalho devera voltar a colocar luvas;

Em anexo: Recomendacodes de protecao, principais sintomas e contacto com SNS.
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PROCEDIMENTOS

ADEGA E ENGARRAFAMENTO TABOADELLA
ADEGA

« F obrigatoério o uso de mascara e luvas para todos os trabalhadores e para todas as tarefas que assim o exijam, e
sempre que se evidenciam algum tipo de tosse ou espirros!

« E obrigatério o uso de éculos de protecdo sempre que as tarefas o justifique;

« Nao ¢ permitido a entrada de turistas e pessoas externas a atividade sem autorizacao da Direcao da Producéo;

 E importante a circulacdo de ar, o portdo da entrada e a porta dos lagares estarem sempre abertos durante o dia;

« Os colaboradores devem ter circuitos de trabalho diferenciados e manter a distancia de seguranca de 2 a 3 metros;

« A utilizacéo de luvas ¢ obrigatoria em todos os servicos de limpezas e desinfecdo de 2 em 2h, a partir das 8h00 da
manhéa - com aplicacéo de produto desinfetante nas zonas sensiveis (macanetas, puxadores, torneiras, interruptores,
casas de banho);

ENGARRAFAMENTO

« Durante o processo de engarrafamento € obrigatorio usar touca, mascara, viseira de protegéao e luvas para todas as
tarefas:

« Considerando que o engarrafamento e subcontratado devera ser integralmente cumprido o plano de contingéncia do
prestador de servico;

« Os circuitos de trabalho devem restringir-se ao seu departamento, evitando a circulacao e “mistura de servigos e
colaboradores”;

Em anexo: Recomendacdes de protecao, principais sintomas e contacto com SNS.
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PROCEDIMENTOS

REFEITORIO TABOADELLA

« Na cozinha do refeitrio é obrigatério o cumprimento do plano de higienizacéo e limpeza existente (infraestruturas e
equipamentos);

« No refeitorio e dentro de todos os wc's (conforme a localizacdo e estrutura), foi colocado um suporte da Cleanstation
com gel desinfetante;

« Utilize apenas os toalhetes de papel, e ndo utilize panos e toalhas de tecido;

« Durante o servigo, nunca leve as maos a boca, nariz ou olhos. A cada 20 minutos, lave bem as maos com agua e
sabao durante cerca de 20 segundos, a cada 20 minutos ou use uma solucao de base alcoolica para higienizacao
das méaos;

« No servico de comidas e bebidas, nao e recomendado o uso de luvas dado que o mais importante € a higienizacao e
lavagem das maos;

« A utilizacao de luvas € obrigatoria em todos os servicos de limpezas e desinfecao de 2 em 2h, a partir das 8h00 da
manha- com aplicacdo de produto desinfetante nas zonas sensiveis (macanetas, puxadores, torneiras, interruptores,
casas de banho,...);

« E obrigatorio o uso de mascara e luvas apenas e quando algum colaborador evidenciar algum tipo de tosse ou
espirros!;
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PROCEDIMENTOS

REFEITORIO TABOADELLA

« [oi definido para todas as refeigoes o desfasamento dos horarios, a alteragao do layout do espaco e reduzir a lotacao
por mesa de modo a garantir um maior espagamento entre as pessoas de cerca de 2 metros;

« [Esta em pratica um novo sistema de higienizacdo de mesas e cadeiras, desinfetando com produto adequado as
superficies antes e depois de cada refeicao;

« No refeitorio e para a protecao de todos, apenas uma colaboradora esta autorizada a tirar cafe para todos;
« Os talheres e guardanapos, seréao servidos a cada um dos colaboradores pela cozinheira na hora do servico;

« Os circuitos de trabalho devem restringir-se ao seu departamento, evitando a circulacao e “mistura de servigos e
colaboradores™;

Em anexo: Recomendacdes de protecao, principais sintomas e contacto com SNS.
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PROCEDIMENTOS

ENOTURISMO TABOADELLA

« Na rececdo foi colocado um recipiente para os clientes poderem colocar as respetivas chaves no check out. As
mesmas posteriormente deveréo ser retiradas pelo rececionista que tera obrigatoriamente de utilizar luvas e proceder
a limpeza das chaves com desinfetante;

« Na rececgao existe um termometro com infra vermelhos para medir a temperatura de clientes ou colaboradores
sempre que solicitado;

« Colocacéo nas entradas ou dentro de todos os Wc's (conforme a localizacdo e estrutura), no balcdo rececéo e na loja,
um suporte da Cleanstation com gel desinfetante. Use apenas os toalhetes de papel, e ndo o utilize toalhas de

tecido);

« A utilizacao de luvas € obrigatéria em todos os servigos de limpezas e desinfecédo de 2 em 2h, a partir das 8h00 da
manha - com aplicacdo de desinfetante nas zonas sensiveis (macanetas, puxadores, torneiras, interruptores, Wc's);

« Sera efetuada cada 60 minutos, a partir das 8h00 da manha a desinfecao com aplicacao de produto desinfetante no
balcéo da rececdo, mesas e rececdo da loja, mesas com folhetos, balcéo do restaurante;

« (Cada vez que mude o turno ou colaborador, nos computadores partilhados, devera desinfectar o monitor, o teclado, o
rato do computador e outro material de escritorio. Cada colaborador devera ter o seu estojo pessoal de canetas;
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PROCEDIMENTOS

ENOTURISMO TABOADELLA

« O teclado da maquina de TPA devera ser desinfetado sempre que utilizado, ou adotar o uso de um lapis ou caneta
que também teréo de ser desinfetados com um produto proprio;

« Para o uso de eletrodomésticos (maquinas de café, maquinas de lavar, etc) e da impressora, deve ser designada uma
pessoa que sera responsavel pela utilizacao do equipamento e o desinfetar a cada 2 horas;

« Apos o check-out, os quartos deverdo ficar no minimo 8 horas com as portas abertas. S6 posteriormente seréo
recolhidas as roupas (cama e wc's) e limpo o quarto para novo check-in;

« Na cozinha € obrigatério o cumprimento do plano de higiene existente (infraestruturas e equipamentos) reforcando o
plano de higienizacao e limpeza;

e As mesas do restaurante deixam de ser limpas com limpa-vidros e passam a ser limpas com o novo produto
desinfetante;

« No restaurante e no Patamar Kitchen, ndo poderao existir louca e talheres nas mesas ou proximos do contacto com o
cliente. As mesas deixam de ser limpas com limpa vidros e passam a ser limpas com o novo produto desinfetante;

« Sempre que as cadeiras forem ocupadas deverao ficar no minimo 12 horas sem que ninguém se sente nelas. O ideal
sera dividir em trés zonas o restaurante e o Patamar kitchen, permitindo o adequado arejamento de cadeiras e
encostos;
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PROCEDIMENTOS

E N OT U R | S I\/I O TABO%SIQELLA
« Durante o servigo, nunca leve as maos a boca, nariz ou olhos. A cada 20 minutos, lave bem as maos com agua e
sabao durante cerca de 20 segundos, a cada 20 minutos ou use uma solucao de base alcoolica para higienizacao

das maos;

« No servico de comidas e bebidas, néo é recomendado o uso de luvas dado que o mais importante € a higienizagao e
lavagem das maos;

« Os circuitos de trabalho devem restringir-se ao seu departamento, evitando a circulacado e “mistura de servicos e
colaboradores”;

« As folgas da area do turismo serao de 4 dias ao fim de 10 dias de trabalho, num esquema de rotatividade;

« O contacto com fornecedores, distribuidores e/ou transportadores deve ser restringido a prestadores de servico
essenciais ao funcionamento do negocio salvaguardando sempre a protecao das equipas e clientes;

« Os produtos entregues pelos nossos fornecedores devem ser deixados na rececdo/entrada do Restaurante, sendo
proibida a entrada dos fornecedores

Em anexo: Recomendacdes de protecao, principais sintomas e contacto com SNS.
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PROCEDIMENTOS

ENTIDADES EXTERNAS TABOADELLA

« Nas instalacées da empresa, as visitas de entidades externas como fornecedores e prestadores de servigos e clientes
so € permitida apenas com autorizagéo casuistica, por parte da Diregao de departamento;

« Relativamente a circulacdao de motoristas e acompanhantes de fornecedores definidas novas regras. Deverao
permanecer na empresa o minimo de tempo possivel e sair da viatura quando e para o estritamente necessario,
mantendo a distancia social minima de 2 a 3 metros;

« O servigo de refeicdes € permitido apenas com autorizagéo casuistica, por parte da Direcéo de departamento;

« Os procedimentos no Plano de Contingéncia COVID 19 sao para ser cumpridos por todas as entidades externas que
estdo autorizadas a circular nas nossas quintas - Quinta Nova de Nossa Senhora do Carmo e Quinta da Taboadella;

« Em anexo: Recomendacoes de protecéo, principais sintomas e contacto com SNS.
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PROCEDIMENTOS

VIAGENS, DESLOCACOES E EVENTOS TABOADELLA

« Devera existir contencao nas deslocacoes internas e externas, mesmo que a titulo pessoal:

« Colaboradores que viajem para destinos com maior incidéncia de COVID-19, listadas pelas autoridades de saude
portuguesas, deverdo contactar o Coordenador de Medicina no trabalho antes de regressar a Quinta Nova de Nossa
Senhora do Carmo e Quinta da Taboadella;

« Nao sado permitidas reunides com presenca fisica entre colaboradores ou com entidades externas, privilegiando-se a
videoconferéncia para a realizagao das mesmas;

« A Quinta Nova de Nossa Senhora do Carmo e a Quinta da Taboadella restringem o uso do avido ou comboio para
deslocacéo profissionais, devendo ser privilegiadas as deslocacdes de carro para o efeito no maximo com duas pessoas
(uma na parte da frente e a outra na parte de tras do carro).

« Viagens em transportes publicos, a titulo profissional, e partilha de viatura requerem validacao da Voz de Comando;

« A presenca dos colaboradores em eventos profissionais familiares e amigos, para além dos eventos com elevada
aglomeracéo de pessoas é desaconselhada e deve ser minimizada ao indispensavel;

e Ficam suspendidos todos os eventos internos e externos promovidos pelas nossas empresas.
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